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網上交易系統密碼功能更新通告 
 

 

為提升本公司網上交易系統之安全性，本公司網上交易系統將於 2017年

6 月 30日下午 7:00 - 10:00進行升級。升級完成後將會加入(忘記密碼)之新功

能，客戶於升級完成後首次登入本公司交易系統時，會被要求重設密碼，密碼

重設之方法，可參考如下說明文件。 

 

 

 

使用新的密碼規則: 

 

每當客戶更改其網上登入/ 手機登入帳戶密碼時，都需要符合以下要求： 

8-20個字符（包括字母，數字和接受的符號：[@]，[_]，[ - ]，[＃]和[。]） 

至少有一個大寫字母和一個小寫字母和至少有一個數字 

 

 

 

 



2 
 

新密碼規則也會影響客戶的“忘記密碼”功能。 為了使用此功能，客戶將

需要提供其登入帳號，香塂身份證號碼/護照號碼，岀生日期和保存在系統上

的聯繫方式。 
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一旦客戶成功通過驗證的第 1 步，然後經由電郵方式來接收臨時密碼。 

 

 

 

 

如果客戶丟失信息或輸入不正確的信息，客戶將無法使用忘記密碼功能，

需要直接聯繫穎翔證券有限公司客戶服務部電話+852-28154693重置密碼。 
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我們還强烈建議客戶在使用臨時密碼成功登入後，馬上更改密碼： 

 

 

 

 

-  完  - 


